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Résumé

Pour saisir le theme de la novlangue, il s’avere essentiel de chercher, par titonnement,
son objet en passant au travers des liens constitutifs qui font de la langue un moment de
la reproduction de I’ordre symbolique auquel elle «appartient » et qui, par dela son
autonomie relative, partagent a la vue de tous son role dans la régulation des rapports
sociaux entre la culture et I'idéologie. Ce mémoire se présente comme un essai
d’interprétation théorique secondaire du théme de la novlangue, tel qu’il se présente dans
la littérature et I’essai de la seconde moitié du XX° siécle. La question qui le porte
pourrait se résumer ainsi : a quelle transformation historique de la société, a quel mode
effectif d’action sur la société, pourrions-nous rapporter les aventureuses spéculations sur
le role de la langue dans le controle social? En faisant la synthese théorique des regards
portés par différents observateurs sur la production symbolique des membres de leur
société, et sur les enjeux et les conséquences de celle-ci en regard des possibilités de
réalisation des idéaux modernes de démocratie et de liberté, ce mémoire développe
I’analyse de cinq perspectives de la novlangue sur la base des conceptions freitagiennes
des rapports entre culture et pouvoir. Ces perspectives, qui se veulent 1’expression d’un
passage vers la postmodernité non pas sur le plan théorique mais a partir de regards posés
« de I'intérieur » du langage, sont ensuite organisées dans une typologie distinguant les
effets et les modalités opératoires de la novlangue en contextes totalitaire et

démocratique.

3a
















publique dans sa démocratie, Lapham disait a propos de la vérité qu’il était bien de vouloir
s’en rapprocher, mais encore fallait-il, selon lui, les mots pour traduire nos idées, développer
un langage qui nous permette de les exprimer. N’étudiant pas la langue comme un objet
fermé, chaque observateur identifie a chaque fois des causes sociales ou politiques

différentes aux phénomenes linguistiques qu’ils ont observés.

Le résumé des cinq ouvrages sera présenté en ordre chronologique. Les deux premiers
observateurs, Victor Klemperer et George Orwell, s’intéressent a une nouvelle langue qui est
le résultat intentionnel d’une tentative de contrdle de la pensée. Je mettrai leurs observations
sur les langues totalitaires — les observations de Klemperer rapportant directement des faits
empiriques et celles d’Orwell traduisant les principaux traits du totalitarisme dans une ceuvre

de fiction — en comparaison avec les langues démocratiques décrites par les trois

observateurs suivants : Anton Zijderveld étudie le phénomene des clichés en I’inscrivant dans-

le processus de modernisation, Don Watson traite des «langues mortes » et du danger
qu’elles représentent pour nos institutions et Jaime Semprun reprend le concept orwellien de
novlangue pour analyser I’évolution de la langue frangaise depuis I’instauration de la

République.

Il nous est difficile de voir les nouvelles habitudes linguistiques que nous adoptons, surtout

qu’elles participent elles-mémes, directement, a la vie de tous les jours. J’emprunte ici la

- formulation de Rousseau pour parler des mots de notre langue : « Celui qui ne voit qu'un seul

objet n'a point de comparaison a faire. Celui qui n'en voit qu'un petit nombre, et toujours les
mémes des son enfance, ne les compare point encore, parce que 1'habitude de les voir lui 6te
l'attention nécessaire pour les examiner »°. Il n’en est pas moins vrai quand il s’agit de notre
parler quotidien. Les possibilités d’analyser nos habitudes linguistiques sont plus grandes
quand nous sommes capables de les comparer, quand elles s’offrent dans une quantité
suffisante, avec les formules et les mots qu’elles remplacent. Etant eux-mémes des
observateurs privilégi€s, en ce sens que la langue dans laquelle ils ont grandi était différente
de la nouvelle langue qu’ils voyaient prendre de plus en plus de place, les cinq auteurs qui

font 1’objet de ce mémoire nous préviennent qu’il faut étre doublement alerte quant au

% Jean-Jacques Rousseau, Essai sur [’origine des langues, édition A. Belin, Paris, 1817, page 30.




langage que nous utilisons, surtout quand il réfere a des concepts ou participe a des actions
qui neutralisent la possibilité de poser un jugement critique. Je rapporterai donc, en termes
plus sociologiques, les descriptions de ces auteurs qui se sont spécifiquement penchés sur le
systtme symbolique en tant qu'il assure la médiation de la reproduction de l'action sociale
« de base » et de l'activité de la vie quotidienne. Peu importe le style qui la met en ceuvre, le
caractere premier de la langue est d’étre 1’a priori a partir duquel le discours idéologique peut

prendre forme et que I’institutionnalisation des pratiques est possible.

Je reporterai I’essai d’interprétation qui fait I’objet du présent mémoire apres la lecture de
nos « théoriciens » qui n’en sont pas, le chapitre 6 étant alors consacré a la construction
typologique et la conclusion a I’examen de ses conséquences. Faut-il préciser que la réflexion
développée dans la conclusion sur les conséquences des phénomenes linguistiques qui seront
étudiés dans les chapitres suivants n’était pas, au bout du compte, 1’objectif ultime poursuivi

dans ce mémoire, mais s’est plutdt imposée au terme de la mise en forme de la typologie.
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concentration nazis et s’adonner quotidiennement, mais clandestinement, a la rédaction de
son journal. Ses premieres observations sur la nouvelle langue du Troisieme Reich,
Klemperer les a faites des la premiere année de I’hitlérisme. L’écriture devient, des lors, un
acte de résistance. De ’intérieur de cette société que Hannah Arendt a baptisé « la société
humaine sans homme », il se concentre moins sur le discours que sur les mots qui, par leur
nombre et leur fréquence, agissent comme une force totalisante qui, dit-il, en vient a diriger

tout son étre.

Dans sa fuite douze années plus tard, il a pu mettre ses observations a I’épreuve. Bien qu’il
avait pu, avec ’aide de sa femme, mettre la main sur des journaux et des écrits nazis,
Klemperer tirait aussi ses observations de ses interactions quotidiennes. Du cercle étroit qu’il
cotoyait quand il habitait encore sa demeure aux quelques « maisons de Juifs » et usines qu’il
a fréquentées a Dresde a partir de 1941, c’est une autre parole, celle de la Saxe et de la
Baviere qu’il a étudiée. Tous parlaient, avec I’accent du sud ou de 1’ouest, du nord ou de
I’est, une seule et méme LTI, la méme qu’il avait entendue en Saxe. Son ouvrage se veut une
incursion dans ce que certains considérent comme 1’idéal type d’une langue totalitaire. La
reprise irréfléchie d’un cliché peut sembler a premiere vue anodine, mais Klemperer nous

prévient : les clichés finissent par exercer une emprise sur nous, et les mots de la langue par

« penser et poétiser » a notre place.
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machinalement et en désordre, et gonfler ce qu’il estimait réutilisable pour atteindre ses

propres fins.

Peut-étre, se demande-t-il, est-ce pour cette raison que la LTI a multiplié le nombre et la
fréquence des mots étrangers comparativement a I’époque précédente. Quand le mot étranger
était choisi, méme s’il existait un équivalent dans la langue mere, Klemperer remarque que
c’était pour son caractere ronflant et parce qu’il permettait de camoﬁﬂer certaines choses
indésirables. Schlechtmachen [dire du mal] aurait été compris de tous les Allemands tandis
que diffamieren [diffamer] était compris par moins de gens, mais était plus solennel et plus
fort. Il impressionnait et couvrait la pensée en méme temps qu’il avait 1’air savant, d’autant
plus s’il n’était pas compris. Deux mots introduits par la LTI sont aussi devenus
représentatifs, pourrait-on dire, de l’essence premiere du nazisme, ’'un étant d’origine
étrangere et 1’autre d’origine allemande. Popularisés dans les années vingt par les jeunes
expressionnistes, ils étaient le titre de deux de leurs revues : Die Aktion et Der Sturm. Le
premier €tait non germanis€ et rappelait le « guerrier au barreau de chaise » des premiers
temps héroiques, pour reprendre I’expression utilisée par Klemperer. Le second inspira le
nom d’un groupe de combat militaire, la «section d’assaut », qui s’est fait connaitre
brutalement et dont on se souvient surtout du sigle SA [Sturm, «assaut », abteilung,

« section»].

Un sigle comme SS [Schutzstaffel] (échelon de protection) ou un acronyme comme « nazi »
sont des abréviations qui ont acquis leur autonomie propre, observe Klemperer. Les runes,
comme les « S » a caractéres anguleux, permettaient aux nazis de rendre les choses sensibles
en renvoyant symboliquement a 1’éclair, la force €lectrique. Cultivées sans relache, les
abréviations «sont devenues des mots possédant leur propre signification et ayant
complétement supplanté ce qu’ils étaient censés représenter » (page 102), qu’il s’agisse de la
BDM (Ligue des filles allemandes), de la HJ (Jeunesse hitlérienne) ou du DAF (Front du

travail allemand).
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Etrange paradoxe dans la DAZ?', souligne Klemperer, dont la rubrique était parfois vouée a
des questions linguistiques. Dans une de ces éditions, le journal faisait état d’un décret
administratif qui s’opposait a I’extension des abréviations qui défiguraient la langue dans le
Troisieme Reich, lui qui les a imposées dans la presse écrite a des millions d’exemplaires.
Méme hypocrisie dans le Reich® du 8 aofit 1943, dans un article intitulé « Goit et joug de la
brieveté » ou la responsabilité des « monstruosités verbales » était imputée au bolchévisme.
Néanmoins, Klemperer n’est pas surpris que I’esprit allemand s’insurge contre de telles
monstruosités, méme si les sigles et les acronymes sont certainement les symptomes de toute
société technicisée et bureaucratisée. Mais pourquoi alors sont-ils plus spécifiquement une

caractéristique importante de la LTI?

A travers les abréviations s’exprimait I’identité du Germain qui voulait se conjuguer 2 la
technique et au progres, dit Klemperer. Conformément & son exigence de totalité, le nazisme
organisait et technicisait justement tout. A un point tel que les Allemands en sont venus a
critiquer la manie du régime de tout organiser, ce qui ne les pas empécher, Klemperer y
compris, d’intégrer le mot « organiser » dans leur vie quotidienne. Comme il voulait aussi, au
nom de cette méme exigence de totalité, s’emparer de toute vie intérieure, chacune de ses
abréviations s’apparentait au poisson des chrétiens, était le symbole d’appartenance a une
conjuration. Avant les nazis, se rappelle Klemperer, les abréviations servaient en quelque
sorte de langage codé, comme « Ichthys » était le signe d’une ligue secréte religieuse. Sous le
régime d’Hitler, les Berlinois ont pris I’habitude de dire « Knif » et « Kakfif », acronymes
signifiant Kommt Nicht In Frage [pas question] et Kommt Auf Keinen Fall In Frage
[absolument pas question], ou encore AEG [Alles echte Gemanen] qui signifiait « rien que
d’authentiques Germains ». Klemperer fait I’analogie avec la langue militaire, qui depuis la
Premiére Guerre mondiale employait déja la désignation concise de 1’appareil technique, le

mot secret pour se protéger de I’extérieur et assurer la cohésion a I’intérieur.

Aprés I’élimination de Rohm et le bain de sang parmi ses partisans, le Fiihrer a fait attester

par son Reichstag qu’il avait agi « rechtens » [de bon droit], une expression marquée du vieil

2 Revue allemande de voitures et de motos intitulée Der Auto Anzeiger.
2 Das Reich (1940-1945), hebdomadaire nazi destiné & 1’étranger pour représenter le Troisiéme Reich.
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La derniere année, alors qu’il n’était plus possible de cacher la catastrophe, on appelait les
défaites des « crises ». En effet, on a toujours 1’espoir de surmonter une crise tandis que la
défaite nous confronte a un fait malheureux, déja accompli. Par exemple, on parlait de « crise
surmontée en se dégageant » [sich freikdmpfen], ce qui signifiait littéralement « se combattre
libre » — se dégager voulait dire que les régiments avaient réussi a échapper aux
encerclements ennemis. D’ailleurs, I’ennemi ne pénétrait jamais le territoire allemand en
refoulant les troupes défensives; c’était plutdt les troupes allemandes qui se dégageaient
volontairement en les « laissant entrer expres ». Klemperer précise que les formules prisées
de Goebbels, tout comme les métaphores qui incitaient a I’ordre et a la discipline, servaient a

légitimer les décisions et les actions du nazisme pour que survive, jusqu’a la fin, le mythe de

la victoire éternelle.

Normalement, la métaphore souligne, dans le rapprochement qu’elle fait, la distance entre la
chose imagée et la chose elle-méme. L’écrivain, poursuit Klemperer, peut indiquer qu’il fait
une analogie et non un proceés d’identité en insérant, par exemple, I’'imagé entre guillemets.
Cette distance, les nazis la réduisaient en identifiant directement I’image a I’'imagé. Ainsi
confondait-on dans une méme affirmation deux ordres de réalités completement différents,

comme le sport et la guerre, I’homme et la machine, le religieux et le politique.

Le 19 septembre 1933, Klemperer assiste, au cinéma, a une mise en scene d’Hitler ou sont
consacrés de nouveaux drapeaux SA en les effleurant de «1’étendard de sang » de 1923 :
« Freres vénérables, regardez ici : ¢’est nous qui souffrons le martyre sanglant! » (Page 62).
Par ces mots, estime Klemperer, toute 1’entreprise nationale-socialiste s’est élevée du
politique au religieux. La mise en sceéne et les mots font écho incontestablement a voir le
profond recueillement des gens assis dans la salle. Le congrés du Parti est une pratique
culturelle, observe Klemperer, mais le national-socialisme est une religion. La raison
premiere du lexique de la LTI est de garder I’esprit solidement endoctriné et le corps social
tissé serré dans sa marche vers 1’avant. Puissent se méler objectivité et mysticisme, action et
contemplation, car c’est a travers I’engourdissement de I’esprit, nous dit Klemperer, que

I’Etat nazi offre a ses sujets de voir juste.
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Toutefois, cet engourdissement devait en méme temps étre programmé. Comme I’illustre

bien I’expression « guerre de défense mobile », rien ne devait étre statique dans le Reich, tout

devait étre attraction ou répulsion. L’hitlérisme, dont le noyau était I’extermination des
Juifs®, n’avait rien d’'un massacre spontané. L’entreprise apparait aux yeux de Klemperer
d’une extréme modernité. La mécanisation de la personne était ’apanage de la LTI, et
« mettre au pas », « synchroniser », « brancher uniformément » [gleichsschalten], sa création
la plus caractéristique. A son évocation, on entend «le déclic du bouton (Schalter,
commutateur, “brancheur ) sur lequel on appuie pour donner a des étres humains, non pas a
des institutions, non pas a des administrations impersonnelles, une attitude et un mouvement
uniformes et automatiques : des professeurs de divers €tablissements, des employ€s de divers
services de la justice ou des imp0ts, des membres des Stahlhelm® et des SA, etc. sont “mis

au pas”, presque a I’infini » (page 206).

Chacun devait tout a la fois se comporter comme un automate entre les mains de son
supérieur et, ultimement, de son Fiihrer et appuyer sur le bouton de démarrage des automates
qui lui étaient subordonnés. D’ailleurs, nous dit Klemperer, cette hiérarchisation avait été
énoncée dans le Fiihrerprinzip [principe du chef]. Mais contrairement a la tendance
mécanisante de la Gleichsschaltung, Klemperer remarque que le Fiihrerprinzip changeait le
style de la langue administrative : on remplagait 1’impersonnel par I’énonciation a la
premiére personne, question de rappeler au lecteur que ce n’était pas un appareil
bureaucratique, mais bien le préfet ou, mieux, le Fiihrer lui-méme qui s’adressait a lui. Le

national-socialisme prenait bien soin d’éviter de porter atteinte a «ses » personnes. Au

contraire, il veut les élever, mais en les synchronisant.

Les hommes actifs étaient constamment compar€s a des moteurs. Encore une fois, Klemperer
précise que Goebbels ne se limitait pas a comparer I’homme a la machine, en réalité, il le

considérait comme tel : « Nous allons, dans un avenir proche et dans toute une série de

% Dans sa postface de I’ouvrage de Klemperer, le philosophe Alain Brossat cite Hannah Arendt, qui définit la
société nazie comme « un ensemble de cercles concentriques de la terreur, agencés autour du noyau formé par
le systtme concentrationnaire avec, en son cceur, les centres d’extermination ou est perpétrée la Solution
finale » (page 369).

% Note : Stahlhelm est un terme allemand signifiant « casque d'acier », mais aussi le nom d’une association
d’anciens soldats allemands qui, aprés leur retour en 1918, ont formé le Stahlhelm, d’aprés le casque qui les
avait différenciés.
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Chapitre 2

Quatre années apres la fin de la Deuxieme Guerre mondiale, Eric Arthur Blair publiait son
roman /984. Des les premieres pages, il nous plonge dans une Londres dévastée par la
guerre. Ses crateres, son aspect ruiniforme et ses maisons détruites rappellent la description
de I’état délabré de la ville de Dresde lorsque Klemperer y est revenu en 1945. Orwell
dépeint une nation sous le joug d’un régime totalitaire. De nombreux éléments puisés dans la
réalité occidentale de la fin des années 40 ont vraisemblablement inspiré son roman : les
condamnations publiques sans proces, 'image de Big Brother qui rappellent un certain

Staline, la propagande a grande pompe, et bien sir le Parti unique.

Mieux connu sous le nom de George Orwell, I’auteur est né en Inde en 1903. Par I’écriture, il
voulait dénoncer I’'impérialisme britannique, lutter pour une plus grande justice sociale et
surtout, dénoncer les dangers des totalitarismes nazi et soviétique. Il était rongé par une
profonde culpabilité, celle d’avoir été I’exécutant d’un systeme d’oppression, lui qui dans les
années 20 a endossé 1’'uniforme de la police impériale de Birmanie. Suivant cette expérience
et jusqu'a sa mort en 1950, Blair est demeuré ouvertement ennemi de toute forme

d’impérialisme.

Ce refus d’un régime qui brime les libertés individuelles et collectives s’incarne dans le
personnage principal du roman. Winston est constamment aux prises avec un discours
intérieur remettant en question 1’ordre établi. Il sait qu’au-dela du carcan uniforme dans
lequel les esprits autour de lui sont coincés, il existe toujours un monde tangible, source de
découvertes, de plaisirs et surtout, qui demeure un lieu d’observation objective ou « deux et
deux font quatre ». A D’autre extréme, O’Brien, un des hauts placés du Parti de I’Intérieur,
incarne I’endoctrinement total, le stade supérieur de I’orthodoxie. Pour lui, Big Brother est le
maitre incontesté. Ultimement, c’est lui et seulement lui qui est garant de la vérité. Une vérité

qui trouve ses sources non pas dans le monde extérieur, mais dans I’esprit qui le construit.




Cette opposition est « ouvertement » discutée a la fin du roman lors des séances de tortures
qu’inflige O’Brien a Winston. Ce dernier se rend bien compte que, dans le monde de Big
Brother, les contradictions sont non seulement évacuées, mais que le fait d’évoquer la
logique mathématique comme étalon de vérité est désormais un crime punissable. Ce qu’il
conteste, méme sous la torture, invoquant la présence d’'un monde empirique auquel il est
possible d’accéder par nos sens. Mais O’Brien persiste et, entre deux décharges électriques,
défend la position selon laquelle I’esprit est le seul maitre de sa réalité. Si Big Brother dit que

« deux et deux font cinq », telle est la nouvelle puissance qu’il faut embrasser.
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La deuxiéme caractéristique de la grammaire de la novlangue était sa régularité. Dans la
formation des temps et des modes verbaux, toutes les inflexions suivaient une seule et méme
régle. Les formes temporelles du passé se terminaient toutes en —ed. Etaient ainsi éliminées
les formes comme swam, gave, brought, spoke, thought, etc. Pour marquer le pluriel, on
utilisait toujours les terminaisons en —s ou —es, comme dans mans et lifes. Les adjectifs
comparatifs, quant a eux, étaient invariablement construits en ajoutant les suffixes —er et
—est, comme dans la séquence good, gooder, goodest. Les termes whom, shall et should
avaient été abandonnés parce qu’on les jugeait inutiles. Les mots will et would suffisaient
pour en couvrir le sens. Un mot qui sonnait mal, se pronongait mal ou pouvait engendrer une
confusion de sens €tait soit immédiatement supprimé soit modifi€é en y insérant d’autres
syllabes ou conservé dans. une forme archaique parce que cela facilitait la prononciation.
Seule I’euphonie avait préséance sur la régle, tant du c6té de la grammaire que des

vocabulaires.

Les mots de la novlangue étaient divisés en trois classes : le vocabulaire A était celui du
langage quotidien, le vocabulaire B contenait les termes politiques et le vocabulaire C, les
terminologies techniques et scientifiques. Etant donné I’importance qu’Orwell accorde 2 la
langue politique, je présenterai ensemble les vocabulaires A et C et traiterai séparément du

vocabulaire B.

Les vocabulaires A et C ont en commun la rigidit€ des définitions des mots qui les
composent. Le vocabulaire A était formé de mots utilisés dans la vie de tous les jours, mais
leur nombre était réduit considérablement comparativement a 1’anglais du milieu du XX°
siecle. Ce vocabulaire n’aurait pu étre utilis€ a des fins littéraires ou philosophiques puisqu’il
était destiné a I’expression claire et simple de pensées qui renvoyaient la plupart du temps a
des objets concrets ou des actions physiques. Le vocabulaire C, quant a lui peu utilisé dans la
vie de tous les jours ou en politique, renfermait tous les termes techniques et scientifiques.
Quant a eux, les mots du vocabulaire B étaient délibérément forgés a des fins politiques. Non
seulement avaient-ils une dénotation politique, mais on s’attendait a ce que la personne les

utilisant s’incline aux habitudes d’esprit et aux croyances d’Angsoc. En méme temps qu’ils
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étaient plus précis et plus percutants que les mots utilisés jadis, ils rassemblaient sous une

seule étiquette une panoplie d’idées et de concepts.

Tous les mots du vocabulaire B étaient le résultat de la juxtaposition de deux mots ou plus,
souvent d’un nom et d’un verbe. Comme pour la grammaire, aucune régle étymologique
n’était respectée. Chaque partie du mot pouvait étre constituée de n’importe quel élément du
discours et pouvait étre placée dans n’importe quel ordre, par exemple crimethink
(toughtcrime) [crime de la pensée] et thinkpol (Thought Police) [police de la pensée]. Ce qui

comptait, explique Orwell, c’est qu’ils soient faciles a prononcer.

Pourvus d’une signification trés subtile, certains mots demeuraient inintelligibles a 1’oreille
profane. Par exemple, un des articles du Times affirmait que les Oldthinkers unbellyfeel
Ingsoc. En anglais standard, cette phrase pourrait se traduire par « Those whose ideas were
formed before the Revolution cannot have a full emotional understanding of the principles of
English Socialism » (Ceux dont les idées se sont forgées avant la révolution ne peuvent avoir
une compréhension émotionnelle complete des principes du socialisme anglais). Toutefois,
dit Orwell, elle n’est pas fidele au sens original. D’abord, il faut savoir ce que signifiait
Angsoc. Ensuite, seul I’initié pouvait comprendre la pleine valeur de bellyfeel, qui renvoie a
une acceptation enthousiaste et aveugle de 1’ordre social, acceptation difficile a imaginer de
nos jours. Et seul I'initi€é pouvait saisir la pleine valeur du mot oldthink, dans lequel se
fusionne I’idée de méchanceté€ et de décadence.

Toujours dans le vocabulaire B, d’autres constructions servaient moins a exprimer des
significations qu’a les éliminer. Si tous les mots qui gravitaient autour des concepts
d’objectivité et de rationalisme s’effacaient dans le mot oldthink, la vie sexuelle €tait, quant a
elle, régulée par les deux mots sexcrime (immoralité sexuelle) et goodsex (chasteté). Sous
sexcrime étaient regroupées des perversions comme la fornication, [I’adultere,
I’homosexualité et les rapports sexuels pratiqués pour le plaisir. Nul besoin de nommer ces
crimes individuellement, tous étant « illégaux » et théoriquement passibles de la peine de
mort. Les membres du Parti savaient aussi ce que goodsex signifiait, c'est-a-dire une relation

normale entre un mari et une femme dans le seul but de faire des enfants et sans que cette




dernicre éprouve du plaisir. En novlangue, on pouvait rarement avoir une pensée dissidente
et lorsque cela se produisait, on pouvait difficilement aller plus loin que la simple perception
qu’elle le soit. Au-dela de ce point, les mots nécessaires n’existaient plus. Des quelques mots
a signification hérétique conservés dans 1’usage, les significations indésirables avaient été

éliminées.

« Les significations de ces mots, nécessairement peu nombreux, avaient été €largies et ces
mots amalgamaient une foule d’autres mots. Ceux-ci pouvaient étre éliminés puis oubliés,
maintenant qu’ils étaient exprimés a travers un seul mot généralisant » (annexes, page 4). La
tache la plus ardue pour les rédacteurs du Dictionnaire de la novlangue n’était donc pas
d’inventer des mots, mais de s’assurer de 1’univocité de leur signification. Ils devaient savoir

exactement quelles étaient les significations annulées par leur création.

Aucun mot du vocabulaire B n’était neutre. Bon nombre d’entre eux é&taient des
euphémismes, pensons a joycamp (camp de travail forcé) ou Minipax (le ministere de la Paix,
c'est-a-dire le ministere de la Guerre), alors que d’autres mots exprimaient directement et
pompeusement la véritable nature de la société de I’Océania. Entre les deux se trouvaient des
mots dont la signification était ambivalente. Leur connotation était positive quand ils
renvoyaient au Parti et négative quand ils s’appliquaient a I’ennemi. Qui plus est, ce
vocabulaire contenait un grand nombre de mots qui, de simples abréviations au premier coup
d’ceil, étaient teintés d’idéologie non pas a cause de leur signification, mais a cause de leur

structure.

Orwell faisait du nom de chaque organisation, de chaque institution était réduit au méme
modele abrégé, comme dans Recdep (le département des Dossiers ou travaille Winston),
Teledep (département des Téléprogrammes) et Ficdep (département de la Fiction) : un seul
mot qui facilite la prononciation tout en étant constitué du plus petit nombre de syllabes. Ces
acronymes caractérisaient la langue politique du début du XX° siecle et Orwell n’était pas
sans savoir que leur usage était surtout commun dans les organisations et les pays totalitaires
— pensons a Nazi, Gestapo, Comintern, Inprecorr, Agitprop. Alors que ces abréviations

étaient jadis utilisées instinctivement, notamment pour des raisons de rapidité, dans la
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Chapitre 3

L’usage de la langue, comme nous I’avons vu avec Klemperer et Orwell, peut servir a
manipuler les masses pour orienter leur action dans un but précis : reproduire la société telle
que modelée par le groupe dominant. Si d’un c6té on censurait sans vergogne les mots que le
Parti jugeait indésirables, 1’'une des tactiques utilisées tant par le régime hitlérien que dans le
monde imaginaire d’Angsoc consistait a faire circuler de nouvelles dénominations et de
nouvelles formules, qui devenaient rapidement des clichés. En ordre, seront maintenant
résumés les textes de Zijderveld, Watson et Semprun, tous observateurs de novlangues

démocratiques.

Celui qui était appelé a faire un jugement politique ou moral en venait a intégrer a son
langage les expressions du discours dominant, sans pour autant se rendre compte qu’elle
répandait « des opinions correctes aussi automatiquement qu’une mitrailleuse seme des
balles » (1984, annexes, page 9). Klemperer aurait dit pour sa part qu’il s’agissait d’une
langue qui pense et poétise a sa place. Anton Zijderveld avait remarqué que les modernes
avaient I’habitude d’employer inconsciemment certains mots face a une situation donnée ou a
I’évocation de certains sujets de discussion. Dans son ouvrage On Clichés. The supersedure
of meaning by function, une analyse des clichés, publiée trente ans aprés la parution du
roman /984, Zijderveld constate aussi la tendance marquée, dans les démocraties modernes
cette fois, d’utiliser des tournures de phrase qui n’ont pas de valeur sémantique ou qui en ont

trés peu, mais qui pourtant sont constamment utilisées au fil des interactions quotidiennes.

Zijderveld, sociologue d’origine néerlandaise aujourd’hui professeur a 1’Université de
Chicago, fait valoir que les clichés exerceraient une tyrannie dans les sociét€s modernes et
qu’ils trouveraient leur principale utilité en ce qu’ils contournent la réflexion cognitive. Il
relie le réflexe de I’individu a s’en remettre a ces phénomenes linguistiques a la perte de

1égitimité de 1’Etat moderne et 2 la complexification de la société.
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Les clichés

Dans son ouvrage On Clichés, paru en 1979, Zijderveld ne néglige pas le fait que le
commerce et la politique s’appuient sur la flexibilité de la langue pour exercer une influence
sur I’esprit de la population. Les médias de masse, dit-il, sont le véhicule privilégié des
propos et des écrits des chefs d’entreprise et des hommes politiques. Ils cherchent a
provoquer les gens, voire les choquer, pour les sortir de leur inertie, mais sans pour autant
leur donner I’occasion de peser le contenu de ce qui est dit. Ils aiment utiliser I’hyperbole et
répéter des adjectifs ronflants, moins pour ajouter un élément sémantique important dans leur
que pour signaler, par leur accumulation, le bien fondé d’acheter tel produit ou d’adhérer a
tel programme politique. Chaque fois, c’est par le biais des émotions et non de la réflexion

qu’on veut nous toucher.

Les clichés publicitaires de méme que les clichés politiques permettent a leurs utilisateurs de
contourner les explications opposées d’une méme situation. Ils mettent un baume sur les
différences de points de vue afin d’orienter dans une méme direction 1’action collective. A
défaut de créer un lien moral entre les membres de la société, les clichés les associent a
certains courants auxquels il semble normal au grand nombre d’adhérer. L’intention derricre
la rhétorique des politiciens et des publicitaires, soutient Zijderveld, est de « convaincre leur
auditoire que la majorité pense, ressent et agit ainsi, et que manifestement seul un idiot
choisirait une autre tendance » (page 66). Autrement dit, ils esperent créer un consensus
autour de leurs idées, de leur parti, de leurs produits ou de leur entreprise. Pour ce faire,
poursuit Zijderveld, au lieu de faciliter une compréhension heuristique du monde, les uns
comme les autres engagent émotionnellement 1’individu dans la cadence, les sons et les
mouvements de leurs formules linguistiques. Ce caractere général des clichés devient tres
important pour manipuler les foules, car comme les slogans, les clichés peuvent mobiliser le
discours et le comportement. Les slogans et les clichés n’influencent pas directement et
immédiatement 1’action, précise Zijderveld, mais ils ont une incidence sur les attitudes, les
habitudes et les états d’esprit. L’objectif étant de susciter le désir, il convient de dire a la
publication de tout nouveau livre qu’il s’agit « d’un classique en son genre » ou de telle étude

qu’elle est « un tournant de 1’Histoire ». En d’autres termes, on souhaite avant tout éviter la
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En procurant aux individus un certain degré de stabilité et de certitude, les clichés exercent
un controle social « qu’ils ne verront jamais comme oppressif ou répressif puisqu’ils sont trés
peu conscients de son existence et de sa force de persuasion » (page 72). S’ils peuvent étre
utilisés sciemment a des fins de manipulation, rappelle Zijderveld, les clichés sont surtout des
automatismes qui facilitent notre vie de tous les jours. Pour assurer notre propre bien-étre,
nous nous tournons vers des formules reconnues par tous, des facons de faire et de dire
communément acceptées. Des lors, puisqu’elles sont utilisées par la majorité, elles
augmentent les chances d’en arriver tacitement a un consensus avec ceux et celles avec qui
nous interagissons et donc, de poursuivre notre journée sans trop de heurts. Ainsi, les
interjections, les expressions circonstancielles et les dictons sont comme des terrains

communs ou tout le monde peut se reconnaitre.

En plus de rendre nos communications plus efficaces, les clichés nous fournissent une
sélection de formules d’ou puiser des idées sur tous les sujets. Devant les différentes prises
de position concurrentes, les clichés permettent de simplifier la réalité en nous offrant
I'image globale de la situation qui nous apparait la plus satisfaisante, de mettre un terme a
nos inlassables questionnements et de réduire du coup notre incertitude morale. Au lieu de
construire notre propre opinion a partir de lectures approfondies, de recherches personnelles
sur chaque theme susceptible de susciter le débat, nous nous satisfaisons de réponses toutes
faites, de grandes lignes qui nous sont offertes dans leur version définitive, par exemple a
travers un jargon idéologique quelconque ou une poignée de mots creux. Les institutions,
insiste Zijderveld, s’inscrivent elles-mémes dans cette catégorie parce qu’elles sont devenues
de plus en plus abstraites et impersonnelles aux yeux de Iindividu (I’ « Etat», le
« gouvernement », 1’« Université »). D’un coté, ces institutions n’ont pas completement
perdu leur pouvoir normatif sur I’individu, mais de 1’autre, les clichés se sont approprié la
plupart de leurs fonctions. Grace aux clichés, il nous est possible de compartimenter un peu
d’informations sur beaucoup de choses et de nous faire une opinion sur la sociét€ qui nous

entoure.




Chapitre 4

D’aprés I'interprétation de Zijderveld, les clichés sont trés utiles dans nos interactions
quotidiennes. Ils comprennent, entre autres, les diverses formules privilégiées dans nos rdles
plus formels, mais aussi des termes comme « démocratie », si généraux qu’ils ne signifient
plus rien, a part « quelque chose de bien ». Intéressé davantage par la langue écrite, Don
Watson a aussi remarqué la multiplication de formulations stéréotypées dans la langue
publique. Comme Zijderveld, il parle d’une transformation du rdle des institutions dans la
société, motivée par la perte des idéaux modernes au profit d’une logique organisationnelle
qui envahit des secteurs qui €taient, il n’y a pas si longtemps, épargnés par les gestionnaires

et les conseillers en marketing.

Historien de formation, Don Watson était rédacteur pigiste lorsqu’il a écrit son livre Death
Sentences en 2003, dans lequel il parle d’'une langue publique d’une monotonie uniforme
dont le vocabulaire ne veut plus rien dire. Son travail I’a amené a travailler, notamment, pour
I’ancien premier ministre d’ Australie Paul Keating pendant les quatre années de son mandat.
A Tl’occasion, Watson donne des séminaires sur 1’écriture dans différents ministéres
gouvernementaux, a des équipes de communication d’entreprises et lors de conférences
organisées par des enseignants. A son passage dans chaque milieu de travail, c’est une langue
morte qu’il a croisée et des gens qui semblaient prendre plaisir a participer a sa destruction.
Pendant quinze ans, il a vu s’accélérer la propagation de ce fléau du privé au public, de
I’échelle mondiale a I’échelle locale, des églises aux écoles. La question du sens traverse tout
son ouvrage, son métier lui ayant fait constater qu’il comprenait bien souvent peu de choses

aux textes qu’il avait lui-méme rédigés.

Dans la continuité des propos tenus par George Orwell dans son article Politics and the
English Language, Watson fait de la liberté et de la démocratie un enjeu-clé derriere ses
observations sur la langue publique : si la langue politique empéche d’exprimer et de
comprendre des idées complexes, comment le citoyen peut-il réfléchir aux questions
entourant la démocratie? L’abandon de 1’idéal politique au profit d’une saine gestion de la

société se répercute dans une langue publique remplie de clichés, de mots creux et de jargon.



La langue de la gestion

Dans le cadre de son travail, Don Watson a constaté qu’il ne comprenait pas les informations
qui lui parvenaient des fonctionnaires et a partir desquelles il devait rédiger des discours. Au
moment ou il travaillait pour une multinationale qui se spécialise dans les produits
chimiques, il avait entendu parlé des vertus pour les entreprises d’adopter la Total Quality
Management (TQM) [gestion de la qualité totale], mais quand on lui demandait d’écrire sur
ce concept en termes simples, Watson ne savait pas comment s’y prendre. Comme on ne peut
pas séparer le ciment du ciment, pour reprendre sa métaphore, on ne peut pas dire «un
systeme structuré visant a satisfaire les clients et les fournisseurs internes et externes par
I’intégration de I’environnement de travail, ’amélioration continuelle et les percées en
matiere de développement, d’innovation et de contrOle et par un changement de la culture
d’organisation » (page XI) sans éviter les expressions « systeme structuré », « satisfaire les
clients internes et externes », « intégration de 1’environnement de travail », etc. Avec ce type
de langage, il ne reste au rédacteur, poursuit-il, que le loisir de combiner les phras€ologies en

y insérant un verbe ou un autre. Difficile de briser le code.

Watson se souvient d’un temps ou des orateurs publics, tels Abraham Lincoln avec le
discours de Gettysburg et Martin Luther King lors de son discours prononcé devant le
Lincoln Memorial en 1963, cherchaient encore a atteindre ’inatteignable et a insuffler la
quéte d’un idéal. Leur choix de mots stimulait 1’imaginaire et donnait un €lan d’illumination
et de vérité. A les écouter, nous dit Watson, on aurait cru que ce talent oratoire était le propre
de tous les personnages publics. Mais cette habileté, remarque-t-il, se fait de plus en plus
rare. Les héritiers de la langue de Lincoln se font de moins en moins nombreux, tout comme
les mots qui enrichissent le vocabulaire, et cela, notamment, parce que la joute politique se
déroule sur un terrain plus restreint, un terrain ou I’indépendance d’esprit et I’autonomie ne
sont pas encouragées et dont les limites sont définies par des groupes de réflexion. Les
joueurs sont des professionnels qui se collent a une stratégie, dont celle d’utiliser le mot

stratégie partout et tout le temps.




La langue publique est en déclin et tous sont responsables de cette situation, poursuit Watson.
Certes, contrairement a certains hommes politiques et dirigeants d’entreprises, la majorité des
gens ne fait peut-étre que reprendre a son compte la langue véhiculée dans les médias, mais
Watson juge que les habitudes de langage et de pensée que cette langue entraine n’en sont
pas moins mauvaises. Il semble de plus en plus difficile de trouver du sens entre les clichés,
les mots a la mode et les mots ambigus de la langue parlée par les personnalités publiques.
Déja, au début de la premiere moitié du XX° siecle, Strunk et White dans The Elements of
Style (1918, 1959) avaient relevé les nombreuses utilisations fautives du syntagme en termes
de qui, en se taillant une place de choix sous la plume des écrivains, participait davantage a

une mission de remplissage qu’a un exercice d’écriture.

Il est vrai, dit Watson, que ce n’est pas la premiere fois que la langue est le terrain de grandes
transformations. Le monde et les temps changent apres tout. Et n’en déplaise a ces critiques
qui voient dans la langue anglaise un appauvrissement de son vocabulaire, ajoute-t-il
ironiquement, elle s’enrichit de vingt mille mots par année! Faut-il rappeler qu’elle ne sera
jamais qu’un outil (qui s’encombrerait d’un outil sans valeur pratique?) et que, comme tout
outil, elle se plie a nos besoins? Watson rappelle que ceux qui, dans I’histoire, ont tenté de
I’encadrer trop étroitement ont failli a la tache. Ils n’ont pas réussi a imposer leurs normes,
que ce soit une seule définition exacte d‘un mot, une seule et bonne fagon de le prononcer ou
une seule facon d’organiser ou de ponctuer une phrase. Il ajoute que c’est par pure pédanterie
le plus souvent que ces gens fustigent les écrivains considérés médiocres que par souci
d’exactitude et de compréhension. Cet élitisme intellectuel est plut6t anachronique,
notamment dans une démocratie de masse ou 1’idée méme de contrdle centralisé déplait a

ceux qui s’en réclament.

Pour Nietzsche, qui voyait la démocratie comme un systeme politique dans lequel tout est
calculé pour soumettre la minorité intelligente a la volonté des stupides, s’affoler de I’état de
la langue publique aurait été futile. Selon Watson, Nietzsche aurait fait valoir que la langue
n’est que le simple reflet de la nature de I’utilisateur et qu’a toute corruption, quelle qu’elle
soit, correspond une corruption du langage. « Ecoutez G. W. Bush et vous entendez la

masse », aurait dit le philosophe. Ou plus exactement, vous entendez la langue programmée
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Tous les acteurs du réseau communiquent dans la méme langue et ils pensent tous dans cette
langue. A tout apprentissage d’une langue étrangere correspondent ses manuels, et
I’influence des manuels d’enseignement des communications est probablement bonne, nous
- dit Watson — a tout le moins pour les communications. On ne traite plus dans ces manuels de
la langue ni de la grammaire ni de figures de style, mais bien de communications. La
meilleure écriture, disent les auteurs de ces ouvrages aux apprenants, c’est une écriture qu’on
ne remarque pas. Communiquer se résume a ceci : transmettre de 1’information de maniére
correcte et précise, adaptée aux besoins de flexibilité de 1’entreprise qui, pour sa part, est
plongée dans I’économie de I’offre et de la demande et orientée vers la mondialisation. Ce
qui compte, c’est I’effet de I’'information. Apres tout, nous vivons dans une soci€té de

I’information, pas dans une société du mot.

Watson soutient que personne n’aurait su mieux traduire I’esprit des politiciens de 1’¢ére
managériale cinquante ans apres ses débuts que Margaret Thatcher 1’a fait, quand elle a dit
qu’il n’existait pas cette chose que I’on appelle « société ». Il poursuit : s’il est vrai que la
société n’existe pas, comme elle le prétend, c’est dire que nous vivons dans une économie et
que le citoyen est devenu un client. Comme dans le cas des gestionnaires au sein d’une
organisation, le client fait désormais partie d’une nouvelle équipe dont tous les membres ont
appris a penser les mémes choses ou, a tout le moins, a I'intérieur des mémes parametres.
Cette nouvelle situation ouvre une multitude de possibilités dans les ministeres, les
universités, les établissements de santé, les bibliotheques, bref dans tous les domaines publics

qui jusqu’alors avaient échappé a I’omniprésence des économistes et des gestionnaires.

Nous nous engageons a étre responsables socialement. Nous nous
engageons a poser les bonnes actions. Nous voulons faire une
différence et améliorer le monde. Cet engagement date de |’époque
de notre fondateur Ray Kroc. Il est perpétué par notre conseil

d’administration et la haute direction de notre entreprise. Il est
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rescousse. Auparavant, rappelle Watson, seules quelques superstars comme John Maynard
Keynes ou J. K. Galbraith étaient connues du grand public. Mais, I’économie s’étant
substituée au social, une foule d’économistes ont par la suite répondu a I’appel pour saisir
I’occasion de mettre leurs compétences-clés au service du grand public. Mis en scéne dans
les médias, ils sont devenus ces personnalités qui ont expliqué a la population, dans des
termes inconnus jusqu’a ce moment, qu’il fallait changer les facons de faire de I’Etat. En
formant des groupes de réflexion, les économistes ont commencé a fixer le programme des
partis politiques. En amont, ces groupes produisaient des documents érudits sur 1’économie et
alimentaient les rubriques journalistiques de leurs commentaires et de leurs analyses. En
aval, les éditorialistes, qui avaient €€ mis au fait des indicateurs économiques les plus
récents, prévenaient les masses qu’il fallait, considérant le scénario alarmant d’une nation en

déclin, rehausser notre compétitivité.

Forgés a I’origine a I’intention des spécialistes, certains termes a la mode ont par la suite été
popularisés puis assimilés a des pratiques hors du champ proprement économique. Ce que
Watson a appel€ la « professionnalisation de la langue » est apparue en politique, d’une part,
parce qu’il était impératif pour les Etats de s’adapter a la nouvelle donne économique et
d’autre part, parce que de plus en plus de politiciens avaient eux-mémes de I’expérience en
gestion et en marketing. Parmi les autres sources d’influence, il cite aussi ESTY, une
organisation qui, en plus de populariser les mots fermeture [closure] et le concept
d’autoréalisation [self-actualization], a ouvert dans les années soixante-dix et quatre-vingt de
vastes champs a I’industrie de la consultation en mettant en circulation le terme Potentiel
humain [Human Potential]. EST, et ses influences allant du Zen a la scientologie, a
grandement marqué la fibre de la langue managériale qui a meurtri la langue encore plus

efficacement que n’importe quelle autre : les Ressources humaines (RH).

En réaction a la fusion du monde des affaires a celui des institutions sociales et politiques,
Watson voit 1’apparition d’un nouvel environnement susceptible de confondre la population.

N

Par exemple, a [I’expression habituelle «services sociaux », on a substitué

37 Erhard Seminars Training (EST) est une organisation fondée par Werner H. Erhard qui offrait des ateliers
intensifs de croissance personnelle de 1971 a 1984.
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I’expression « responsabilit€ sociale des entreprises » (RSE), comme en témoigne le
communiqué de McDonald's. Non seulement I’entreprise privée a-t-elle avantage a se
préoccuper des démunis et de 1’environnement, elle déclare ainsi a ses parties intéressées que
ses nouvelles responsabilités sociales sont bonnes pour les affaires. Et de la méme fagon, au
chapitre des institutions sociales et publiques, les héroinomanes et les alcooliques, les

schizophrenes et les prostituées sont devenus la clientéle du ministere de la Santé.

Presque tous les gouvernements auxquels ont incombé de tout temps ces responsabilités
sociales, affirme Watson, les traduisent maintenant dans les mémes mots et un méme format.

En voici un exemple :

Nous nous engageons a fournir de l'information avec clarté et ouverture a
toutes les parties concernées. Nous nous engageons a plus de transparence et
a assurer un meilleur accés a l'information. Nous nous engageons a vous
donner un service de qualité et nous déploierons tous les efforts nécessaires
afin d’étre en mesure de résoudre le probleme que vous avez soulevé.
L’importance accordée a ces principes améliore la capacité du ministere a
recruter du personnel et le conserver, a maximiser son potentiel et a

rehausser le climat de travail. Nous veillons constamment a ce que vous soyez

approvisionnés en eau propre et fraiche. A cette fin, il faut parfois
38

interrompre 1’approvisionnement d’eau

L’imitation du style corporatif par les hommes politiques et les fonctionnaires, dit Watson,
est un signe isolé de la croyance grandissante selon laquelle la vie est une métaphore pour
I’économie de la libre entreprise et les philosophies du management qu’elle a engendrées ou
alors sa conséquence réelle, c’est-a-dire un résultat ou un événement. Si la langue en général

nous permet de résoudre les dilemmes moraux et sociaux, d’argumenter et d’expliquer,

3 Traduction libre de : We are committed to providing information to all our stakeholders in a clear and open
way. We are committed to establishing greater transparency and access to information. We are committed to
providing you with a quality service and will make every effort to resolve the matter you have raised.
Commitment to these principles enhances the Department’s ability to attract and retain staff, maximize staff
potential, and enhance the employment climate. We are always working to ensure your are supplied with clean,
fresh water. To continue doing this, we occasionally need to shut off your water supply (page 74).
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Mais une fois dépouillés des mystéres que leur imposait le jargon de la langue publique, les
mots de cette langue gardaient tout de méme en eux une certaine substance, la composition
laissant méme place a des exceptions originales et d’une surprenante élégance, malgré le
contexte formel dans lequel elle était produite. Aussi mauvaise qu’elle puisse étre, la
mutation que lui avaient fait subir les fonctionnaires gardait les traces d’une langue
commune, que tout le monde pouvait comprendre. Dans 1’ére de 1’information de Watson, la
langue publique n’utilise qu’une fraction de la richesse de la langue anglaise. Elle se
caractérise par des mots qui sont vides de sens, n’évoquent aucune image mentale et

manquent de rythme, ainsi que par une abondance de clichés.

Les erreurs grammaticales ne sont pas ce qui dérange le plus Watson. Qui dit bonne
grammaire ne dit pas nécessairement bonne écriture. La grammaire peut participer a
I’obscurcissement du sens, mais il ne pense pas qu’elle en soit la cause premiere la plupart du
temps. A la limite, Watson considére que I’affront aux régles grammaticales peut nous faire
rire et chasser la platitude de la langue. Il se moque d’un ze¢le mis au service de la grammaire,
symptome d’une pédanterie qui y voit un moyen de garder la classe inférieure bien a sa
place. La ou la grammaire pose vraiment un probleme, poursuit-il, c’est lorsqu’elle empéche
d’avoir, d’exprimer ou de comprendre une pensée ou une perception. L’ important c’est le
mot et la pensée qui le suscite — ou la pensée qu’il suscite. Avec une plus grande conscience

de la langue, dit-il, nous en laisserions moins passer.

Les pires dégits ne sont donc pas causés par les erreurs de grammaire, mais par la
surutilisation de certains mots. Pour Watson, ce qui a rendu possible avant tout la diffusion a
grande échelle de la langue du management, c’est la normalisation de son vocabulaire. Cela
explique, par ailleurs, I’omniprésence de clichés dans la langue publique. La nouveauté ici
n’est pas leur présence comme telle, mais le fait que les mémes expressions s’emparent des
langages appartenant aux différents domaines de pratique a I’intérieur desquels la logique

manageériale s’est infiltrée.

D’une part, on y retrouve les vieux clichés, ces expressions « mortes » qui, pour reprendre

Watson, ressemblent a des icones dont la signification a depuis longtemps €t€ oubliée ou n’a
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jamais €t€ comprise. Gustave Flaubert en a dressé une liste exhaustive dans son Dictionnaire
des idées recues (1913). Justement parce qu’elles ne sont généralement pas comprises, ces
expressions s’averent pratiques pour celui qui veut se prononcer sans se compromettre,
dissimuler la vérité sans mentir. Quelle serait notre joie, lance Watson, d’entendre ces termes
bourgeois que décriait Flaubert? O combien originaux seraient-ils comparativement aux
clichés en circulation de nos jours. Un personnage politique qui ressortirait ce dictionnaire
pour orner son discours apporterait, a ses dires, un vent de fraicheur au climat de morosité

actuelle.

D’autre part, les nouveaux clichés sont ces phraséologies forgées par les gestionnaires et
leurs consultants. Mis a part leur contemporanéité, Watson note qu’ils se distinguent des
vieux clichés sur le plan syntaxique : au lieu d’étre des syntagmes constitués de deux ou trois
mots, les clichés du management sont des locutions a part entiere, refaisant le parallele avec
la langue de bois communiste. Puis il poursuit : si les premiers manquent de signification
parce qu’ils ont été trop souvent rebattus ou parce qu’ils renvoient a une réalité obsolete, les
seconds échouent a procurer du sens parce qu’ils constituent un langage codé qui ne peut étre
vraiment compris que par ses créateurs, eux-mémes a 1’origine de la réalité et de la substance
auxquelles il renvoie. Leur propagation est assurée par les journalistes et les commentateurs
médiatiques, qui informent la masse des différentes activités humaines en reprenant les
expressions du jour. A partir de ces observations, Watson divise les clichés en deux

catégories principales, soit les termes ambigus et les termes a la mode™®.

Les termes ambigus sont «ces expressions sournoises qui signifient autre chose que ce
qu’elles semblent vouloir dire ou qui dissimulent une intention cachée » (page 6). Watson
donne I’exemple de s’engager a [commitment], un terme ambigu type qui depuis quarante
ans a gagné en popularité. Il offre ’avantage de distancier I’action de la parole tout en
insinuant que I’action en question sera posée. Dire nous nous engageons a faire quelque
chose ne signifie pas que nous y croyons (sinon, pourquoi ne pas le dire) ou que nous le
ferons (sinon, pourquoi ne pas le faire). Ce sont des mots passe-partout du vocabulaire,

comme améliorer, rehausser et valoriser, qui peuvent s’appliquer a tout et a rien. En effet,

42 . .
En anglais, respectivement weasel words et buzzwords.
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A I’image de nombreux lacs, de nombreuses foréts tropicales et d’espéces, des mondes de
sens ont disparu de la langue publique. A cette disparition, Watson pointe du doigt une
nouvelle langue et la généralisation de la logique organisationnelle qu’elle rend possible, qui
ont aliéné I’esprit humain des déterminations réelles de 1’environnement qui le nourrissent et
du sens qui est véhiculé a travers le langage commun. Car méme dans sa transformation la
plus rationalisée, soutient Watson, 1’esprit ne peut étre condamné a étre 1’écrou d’une
machine ou la rubrique d’une organisation, la vie politique et quotidienne ne se limitant pas a
une série d’objets numérotés. Mais 1’observation semble futile. Comme 1’accorde Watson, il
semble en effet que I’application de la langue du management par ses utilisateurs a tout ce
qui n’est pas elle, tant par ceux qui adoptent la stratégie de jouer avec les mots pour obscurcir
leur sens que par ceux qui ont simplement oublié comment s’exprimer simplement et

clairement, leur rapporte suffisamment de profits et de dividendes réels pour ne pas s’en

priver.
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Comme nous le verrons plus loin, le perfectionnement de la langue ne saurait s’arréter devant
I’ancienne architecture des phrases, pas plus que 1’urbanisme ne s’est arrété devant le tracé
original des rues. Semprun identifie trois modes de formation par lesquels il est possible de
« batir » de nouveaux mots. Les néologismes ainsi obtenus, dit-il, peuvent étre classés en

trois grandes catégories.

La premiere correspond au besoin de nommer des choses inexistantes jusqu’alors, de
nouveaux objets matériels, de nouvelles procédures, de nouvelles conceptions ou des
comportements qui leur sont associ€s. Ce mode de formation correspond au besoin
élémentaire d’inventer de nouveaux mots pour signifier de nouvelles choses. Semprun donne
comme exemples chimiothérapie ou console de jeux. Ces néologismes sont acceptés sans
discussion ou presque, pensons aux emprunts a 1’anglo-américain critiqués comme walkman,
parce qu’ils référent le plus souvent a des produits innovants. D’aucuns pourraient trouver
choquant le mot procréatique, par exemple, mais comme ils ont peu d’arguments contre et

n’ont rien de mieux a proposer, leurs protestations ont peu de portée.

La deuxieme catégorie contient les néologismes qui répondent au besoin de nommer des
réalités qui ne sont pas nécessairement totalement nouvelles, mais qui étaient jusque-la
inédites, qui n’avaient pas encore €t€ identifiées ou isolées d’ensembles plus vastes, qui
passaient souvent inapercus dans I’imprécision scientifique. Semprun dit qu’on les retrouve
en trés grand nombre, leur formation étant le plus souvent motivée par les progres de la vie
moderne et 1’évolution de la connaissance objective. Des notions indispensables a notre

information comme biodiversité, convivialité et immunodéficience font partie de cette

catégorie.

Enfin, les néologismes de la troisieme catégorie servent a renommer d‘anciennes réalités
parce que la conscience qu’on en avait a changé graduellement avec I’évolution des meeurs
ou parce qu’'on a acquis de nouvelles connaissances a leur sujet, des connaissances qui
imposent de ne plus les désigner en fonction de leurs anciennes qualités. Ainsi a-t-on
remplacé noir par homme de couleur ou encore aveugle par mal-voyant. Semprun précise que

les néologismes de cette catégorie sont les plus contestés.
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Si d’aucuns ne trouvent pas leur compte avec Joyce et cherchent un poete qui illustre la
novlangue comme Dante 1’a fait dans son « vulgaire illustre » pour la langue vulgaire de son
temps, Semprun croit qu’ils le trouveront dans les textes unifiés d’Internet, la ou se
concrétise I’effacement de 1’auteur dont nous ont tant parlé Foucault et les structuralistes.
Internet annonce et réalise progressivement I’unification de tous les textes en un seul
hypertexte, en un seul auteur qu’il voit collectif, multiple et contradictoire. Libéré de toute
convention et de regles arbitraires, comme le souhaitait la poésie moderne d’apres
Baudelaire, Internet devient le laboratoire ou se rédige I’ceuvre poétique complete de la

novlangue.
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I’idéologie qui justifie la contrainte en vertu d’une nécessité supérieure et abstraite. Dans la
soci€té politique, la domination — la dialectique entre la contrainte absolue (pur rapport de

force) et le consensus parfait — devient la condition de I’unité de la société.

Méme si, dans une société qui se reproduit par ’action de second niveau, le langage a été
soulagé de sa fonction de reproduction de la totalité des pratiques sociales et de leur unité
d'ensemble, il participe encore a la bonne marche des activités sociales de détail. Le
symbolique constituant la fibre de base de toute société (et de toute humanité), il participe a
la reproduction de la culture, mais aussi est la condition de reproduction de la sphére
politique en véhiculant les idées et les concepts a travers lesquels nous pouvons comprendre
nos droits et accepter les contraintes du droit. Autrement dit, ce n’est qu’a travers le

symbolique que le pouvoir peut étre légitimé.

La culture et le pouvoir

Ces notions freitagiennes de culture et de pouvoir me permettent maintenant de jeter les
bases a partir desquelles je construirai ma typologie. Comme nous 1’avons vu, le concept de
novlangue peut référer a deux réalit€és empiriques. D’une part, il signifie les formules
utilisées par un gouvernement pour limiter la capacité de penser de sa population. Chomsky
disait de la novlangue que « tout ce que vous avez appris depuis la maternelle en fait partie.
Tout le systeme d’endoctrinement repose sur elle »48. On peut des lors affirmer que Chomsky
fait du pouvoir le point de départ de sa critique. D’autre part, la novlangue peut référer a un
phénomene linguistique dont Joseph a dit qu’elle agissait en deca de toute particularité
idéologique et la posait comme une condition inhérente a toute société développée. Ici, c’est
le travail de la novlangue a méme la culture qui est le point de départ de Joseph. Ces deux
facettes de la novlangue peuvent se résumer ainsi : le premier étudie la novlangue comme
produit du pouvoir; le second insiste sur le fait qu’elle échappe aux contraintes du pouvoir
(ce qui n’empéche pas la novlangue d’y participer), et la voit comme déja immanente a la

culture des sociétés contemporaines.

48 Voir N. Chomsky. Language and Politics, Contributor Carlos Peregrin Otero, 2004, page 609.
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a la mode. Mais il rappelle que I’'imitation est une habitude individuelle et qu’il appartient a
chaque écrivain et a chaque rédacteur de refuser le jargon qui envahit nos écoles, nos
universités et méme nos bibliothéques justement parce que repris par la majorité. Semprun
quant a lui pousse la satire a son comble, suggérant que la vie intérieure de ses
contemporains aurait a ce point changé qu’il est non seulement impossible pour eux de voir
que la novlangue technique et la novlangue ludique se sont déja taillé une place de choix sous
notre plume et dans nos larynx, mais que la protestation n’est déja plus une possibilité. Il
termine son livre sur ces mots : « je ne saurais interdire au lecteur de conclure que c’est a
celui-ci qu’il lui faut s’en prendre si elle [la novlangue] ne lui donne pas entiere satisfaction »

(Semprun : 90).

A force d’étre répétées, ces habitudes n’ont plus besoin d’étre imposées dans le but de freiner
la pensée et elles ne sont pas le résultat d’'une norme qui aurait été imposée par le pouvoir.
Non, cette novlangue-ci est reproduite démocratiquement et sa sélection se fait dans le libre
choix de I’usager. Personne n’a besoin de demander la permission de reprendre ces langages
a son compte, ni de passer par les structures institutionnelles pour en formaliser 1’usage.
C’est par choix ou conviction que !’interlocuteur le fait ou, pire encore, il le fait
inconsciemment. Ainsi, je peux énoncer dans le deuxieme pdle de ma typologie que la ou la
culture est la plus libre et la plus disponible, le langage absorbe le pouvoir (voir le

schéma 3).




Schéma 3

Base du débat doctrinal sur les finalités
|
|

ces contraintes

Les novlangues et I’idéologie

Nécessité supérieu

Langage fonctionnel
souple permettant une

é61timatio

Puissances sociales empirique
qui produisent des contraintes et
des conditions d’actions

par I'idéologie de

adaptation efficace a

—

Expression\confirmation des

nécessités sociales « naturelles
par le pouvoir, lui-méme pensé
comme une des puissances

sociales empiriques

»

Au sein de ces deux pdles, la langue du totalitarisme et la langue de la démocratie de masse,

on assiste a une négation de 1’idéologie, ce discours qui rapporte « au nom de quoi » les

institutions sont légitimées. L’idéologie appartient en propre au pouvoir et ne peut donc

exister que s’il y a extériorisation d’un second niveau d’action au dessus de la culture. Pour

reprendre les mots de Freitag : « Le discours idéologique légitime les institutions sans

intervenir directement dans la régulation significative de l'action. Il y a donc séparation d'un

univers significatif “culturel” immanent et d'un univers

significatif “idéologique”
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structures d’interprétation a I’esprit sans que ce dernier le voie, la rectitude politique quant a

[

elle définit ses propres conditions d’élaboration en se revendiquant du droit absolu

[ %4

I’intolérance. Les mouvements de droits deviennent dés lors des puissances qui opérent
méme la culture, au méme titre que les organisations, mais qui se réclament d’une valeur
universelle, la liberté, sans s’encombrer du débat idéologique pour discuter de sa légitimité.
Si la novlangue ne s’encombre pas de 1’idéologie en diminuant la distance entre le mot et
I’acte, les langages de libération s’en réclament directement, cette fois en abolissant sans

débat les mots qui rendent invisible une oppression intolérable.

Schéma 4
Rectitude politique : le passage
al’acte de I’idéologie absorbe
le débat
Le pouvoir Le langage
absorbe le absorbe le
langage pouvoir

Dans un manuel de formation destiné aux éducatrices en services de garde du Nouveau-
Brunswick que j’ai révisé pendant la rédaction de ce mémoire, une section enticre était
consacrée a la diffusion des « mots respectueux » que les éducatrices doivent utiliser en
présence de « personnes ayant un handicap ». Un peu a I’inverse de la « Liste des propos non

parlefnentaires » qui régit la parole a I’ Assemblée nationale du Québec, en vertu de laquelle
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